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XAY DUNG CHiNH SACH B SUNG TAI LIEU TRUYEN THONG
TAI THU VIEN DAI HOC HA NOI

ThS Nguyén Thi Nga
Thu vién Truong Pai hoc Ha Nji

Tom tat: Trinh bay doi nét vé cong tdc bo sung von tai liéu tai Thwe vién Dai hoc Ha Noi
(TVDHHN) hién nay. Nghién citu, khdo sdt nguoi dung tin, nhu cdu tin, thuc trang cong tdc
bo sung von tai liéu, thanh phdn von tai liéu truyén thong hién cé tai TVDHHN. Dé xudt viéc
xdy dung chinh sdch bo sung von tai liéu truyén thong tai TVDHHN va dwa ra mot s6 khuyén
nghi nhdam trién khai chinh sdch vao thuc té hoat dong ciia Nha truong.

Tir khoa: Thu vién dai hoc; chinh sach b8 sung; cong tic bd sung; Thu vién Pai hoc Ha Noi.

Developing acquisition policy for traditional collections at
Hanoi University Library

Summary: Briefs acquisition of collection at Hanoi University Library (HUL) presently;
studies and investigates information users, information need, the state of the art of
acquisition work, composition of traditional collection, available at HUL; suggests
formulation of an acquisition policy for this collection and sets forth some recommendations

on developing this policy in practical activity of the University.

Keywords: University library, acquisition policy; acquisition work; Hanoi University Library.

1. Dat van de

Trong thoi dai khoa hoc va cong nghé phat
trién nhu vii bio va sy bung nd thong tin, mdi
ca nhan déu c6 thé tw minh xuét ban, cong bo
thong tin qua nhiéu hinh thic khac nhau. Dic
biét, nho nhiing ting dung ctia Internet va mang
x4 hoi nhu: Facebook, Twitter, Worldpress,
Flickr, Hi5, tagged, bebo, Y!36, Wikipedia...
viéc phd bién thong tin trd nén dé dang va
nhanh chéng. Tir thyc t€ nay, van dé kiém soat,
danh gia va st dung thong tin trd thanh thach
thic 16n d6i v6i mdi ca nhan, co quan, td chic
TT-TV. Mdi c4a nhan muén chi dong trong
viéc st dung thong tin phuc vu hoc tap va
nghién ctu céan trang bi cho minh cac ky ning
nhan dién van dé, dinh vi thong tin, ti€p can va
chon loc va danh gia thong tin tim duoc trude
khi st dung.

Thu vién Pai hoc Ha Noi dd va dang trén
con duong ddi méi. V6i co sé vat chat khang
trang, nguodn tai lieu phong phu va da dang
gdm trén 30 nghin biéu ghi the muc da gop
phan nang cao chét lugng dao tao va nghién
cttu khoa hoc ctia nha truong. Hién nay, dé dap

tmg ngay cang cao nhu cau cta xa hoi vé
ngudn nhan lyc, nha truong da thuc hién cong
cudc ddi méi chuong trinh dao tao tir chuyén
nganh ngoai ngitt sang da nganh, da linh vuc va
c6 phat huy thé manh ngoai ngit. Tir nhimg
thay ddi n6i trén, Thw vién can chi trong hon
trong qua trinh bd sung tai liéu va xay dung
cho minh mot chinh sach phit hop nhim tao su
can bing giita s6 luong va chat luong cia
ngudn tai lieu dong thoi tiét kiém chi phi va
dap tng nhu cau cta ngudi dung tin.

Bai viét nay la két qua clia mot cong trinh
nghién ctu viéc xay dung chinh sach bé sung
tai lieu truyén thong (tai liéu in trén gidy) tai
TVDHHN va dé xuit cac kién nghi cu thé
nhiam trién khai chinh sach vao thuc t€ hoat
dong cta Nha truong.

2. Déi nét vé cong tac bo sung tai liéu
truyén thong tai TVDHHN hién nay

2.1. Quy trinh bé sung tai liéu truyén
thong tai TVDHHN

Tai liéu truyén thong tai TVDHHN bao
gdm: Giéo trinh, siach tham khio céac thi
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tiéng, bao cao két qua cac nhiém vu khoa hoc
cong nghé (cac dé tai/dé an cac cap); luan
viin, luén an, khoa luan tot nghiép; tai liéu hoi
nghi, hoi thao khoa hoc va 4n pham dinh ky.

Hién nay, TVDHHN chwa c6 mét van ban
mang tinh hé thong va cu thé 1am cin ct cho
hoat dong bé sung tai lieu. Hang nim, Thu
vién xay dung k& hoach b6 sung dua trén
chuong trinh giang day cta Nha truong va
thuc hi¢n theo quy trinh nhu sau:

Déi vdi tai lieu phdi trd tién

- Thu vién gtti danh muc/catalog gidi thi¢u
tai liéu t6i timg khoa dé yéu cau lya chon tai
lieu trong danh muc hoédc Thu vién khao sat
nhu cau cda cac khoa dé c6 danh muc tai liéu
ho can lam cin ci bd sung;

- Can ct vao kinh phi cia nam, Thu vién
lap danh muc bd sung trinh Ban gidm hiéu;

- Ban giam hi¢u duyét danh muc va kinh phi;

- Thu vién tryc ti€p lién hé véi nha cung
cap dé dit mua.

Déi vdi tai lieu khong phdi trd tién

Nguon ndp Iuu chiéu: Thuc hién theo “Quy
dinh vé viéc quan ly va khai thac ngudn tai
liéu nodi sinh” dugc thu vién va nha truong ban
hanh ndm 2013.

Nguodn qua ting: Ti€p nhan tai lieu dang
qua tdng dua trén sy phu hop vdi cac chuyén
nganh dao tao ctia Nha truong. Tuy nhién, do
chua c6 quy dinh cling nhu tiéu chi lga chon
cu thé va can bo chuyén trach nén viéc ti€p
nhan tai liéu qua ting con nhiéu han ché lam
anh hudng t6i chit luong clia nguon tai liéu.

Nguodn tiép quan: Nguodn bd sung tiép quan
dugc thuc hién chi yéu tir viéc nhan tai liéu tiv
cac khoa, don vi trong truong chuyén vé Thu
vién. Nguon tai lieu nay chii yéu la qua ting ti
cac t6 chiic, co quan, dai sit quan hay cac cé
nhan c6 quan hé hop tac véi Nha truong. Quy
trinh nhan tai liéu ti€p quan thyc hién nhu sau:

- Khoa lién hé¢ véi Thu vién dé thong béo
vé viéc mudn chuyén tai lieu vé Thu vién (co
thong bao vé tinh trang ciing nhu nodi dung so

luoc cua tai liéu);

- Thu vién ct can bd nhan tai liéu tir khoa
va lap danh muyc tai liéu cu thé (c6 xac nhan
gitta Thu vién va khoa).

2.2. Mot s0 nhdn xét vé cong tdc bo sung
tai liéu tai TVDHHN

- Chua c6 chinh sach bé sung lam cin ct
cho cong tac bd sung ciing nhu dinh huéng
phét trién ngudn tai liéu. Diéu nay anh hudng
nghiém trong t&i viec dam bao chat luong
ciing nhu s& lugng clia ngudn tai liéu va su
dap tmg nhu cau ctia nguoi dung tin.

- Ngudn bd sung chti yéu dua vao phuong
thicc khong phai tra tién: qua ting, luu chiéu,
ti€p quan anh hudng 16n téi chat lugng cia
ngudn tai liéu.

- Quy trinh b8 sung con han ché, chua c6 su
gin két chit che gitta Thu vién va khoa/gido
vién anh hudng dén viéc lya chon tai liéu phi
hop véi nhu ciu va chuong trinh giang day.

- Khong c6 su phoi hop dé theo doi qua
trinh st dung tai liéu cting nhu kich thich nhu
cau st dung tai lieu trong hoc tap, nghién ctu.

- Chua c6 nhiing nghién ct, theo doi qua trinh
str dung tai liéu, gay kho khan 16n trong viéc xay
dung qui trinh thanh loc, thanh 1y tai liu.

- Chura ¢6 can bo chuyén trach dé thuc hién
cong tic bS sung.

- Chua thyc hién viéc phéi hgp bd sung
nhiam dat duoc tiéu chi dap tng t6i da nhu cau
clia nguoi dung tin trong diéu kién kinh phi va
co s& vat chat con han ché.

3. Khai quat vé nguoi dung tin va nguon
tai liéu hién cé6 tai TVDHHN

Cin ctt vao thuc t&€ TVDHHN, c¢6 thé chia
nguoi dung tin 1am cac nhom: Sinh vién, hoc
vién; Can b0 giang day, nghién ctru; Can bo
lanh dao, quan ly.

3.1. S0 lwong nguwoi dung tin tai
TVDHHN

Theo thong ké trong phan mém quén Iy thu
vién tich hop Libol 6.0, s6 luong ban doc theo
khoa duoc thé hién trong Hinh 1:
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S6 lwong NDT theo Khoa - 2013
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Hinh 1: S6' luong nguoi diung tin theo khoa - 2013

Téng s6 nguoi dung tin cia TVDHHN
theo thong ké la khodng 9.438 nguoi
thuoc 17 khoa dao tao khac nhau va nhém
nguoi dung tin 1a can bo, gido vién, hoc vién
sau dai hoc va sinh vién thudc hé dao tao tai
chitc. S6 lieu thé hién tir Hinh 1 cho thdy, s&
lwgng ngudi dung tin tip trung chi yéu vao
cac khoa nhu: ti€ng Anh, Quéan tri kinh

doanh - Du lich, ti€ng Trung Quoc va khoa
Cong ngh¢ Thong tin.

3.2. Lwot nguoi dung tin sw dung cdc kho
tai liéu ciia TVDHHN

Theo thong ké trong phan mém quén 1y thu
vién Libol 6.0 ctia Thu vién, luot ngudi ding
tin str dung sach cia cac kho tai thu vién nam
2013 trinh bay trong Hinh 2:

Lwot NDT su dung kho sach cuaa TV -2013
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Hinh 2: Lugt NDT sik dung kho sdch cua Thu vién - 2013

Thong qua Hinh 2 ¢6 thé thdy nguoi ding
tin st dung tai liéu tap trung vao hai kho tai
liéu chinh 1a tiéng Anh va tiéng Viét. Trong
nidm 2013 ¢6 hon 107.000 luwot ban doc st
dung tai liéu cha kho ti€ng Anh va hon
115.000 Iuot st dung tai liéu kho tiéng Viét.

3.3. Nguon tai liéu truyén thong hién co
tai TVDHHN

Muc dich cta viéc thong ké, khao sat thuc

trang tai liéu truyén thong ctia Thu vién 1a dé
tim hiéu vé co ciu ctia ngudn tai liéu truyén
théng, cac ngudn bd sung va mot s dic trung
clia tai liéu vé ngdn ngit, vé tinh cap nhat cla
tai liéu, s0 lwong tai liéu trung binh cho mdi
sinh vién va cac chuyén nganh dao tao mdéi
nhu: cong nghé thong tin, tai chinh k€ toan,

quan tri kinh doanh - du lich va quéc t€ hoc...
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BANTAILIEU THEO KHO LUU TRU
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Hinh 3: Nguén tai liéu theo kho lwu trie

- Nguon tai liéu theo kho luu trie

Qua théng ké trong phan mém Libol thé
hién qua Hinh 3 cho thdy, tai liéu tap trung
vao kho ti€ng Anh va ti€ng Viét la cha yéu.

Ngoai ra c6 kho tai lieu nghién ctru khoa hoc,
kho gido trinh va tiéng Han Quéc cling ¢ so
lugng tai lieu twong d6i 16m trong tdng sd tai
liéu ctia Thu vién.

Bang 1: Thanh phan tai liéu theo nguon bo sung

Theo nguoén b sung So dauten | Tile So Ti le
tai lieu (%) ban (%)
Nop Iuu chiéu 602 2,82 | 1.370 | 3,88
Mua theo HP + Mua 1¢ 1.645 7,70 | 5.414 | 15,35
Suu tam + Qua ting + Tiép quan + Péng gop + 18.829 88,16 | 28.211 | 79,99
Trao d6i + Khac
Sao chup 282 1,32 274 0,78
Tong s6 21.358 100,00 | 35.269 | 100,00

- Thanh phdn tai liéu theo nguon bo sung

Bén canh thanh phan tai liéu theo kho Iuu
trit chua dugc dong déu, sy khong can d6i con
thé hién qua ngudn bd sung tai liéu. Tinh theo
s6 dau tén tai liéu thi tai liéu c6 ngudn bd sung
la qua ting, suu tam, trao ddi, dong gop va
ti€p quan chiém hon 88%. Chi c6 gan 8% tai
lieu thyc hién qua ngudén bd sung mua bén
theo hop dong va mua 1& va gan 3% tai liéu bé
sung qua ngudn luu chiéu. Ngudn luu chiéu
chii y&u goém cac tai lieu 1a gi4o trinh, cong
trinh nghién ctu khoa hoc, luan an, luan vin

va khoa luan tot nghiép.

- Tinh cdp nhdt cia nguon tai liéu

Ngudn tai liéu cia Thu vién co tinh cap
nhat chua cao, sO tai liéu xuat ban trudc
ndm 2000 chi€m hon 42%, va so lugng tai liéu
xudt ban tir ndm 2000 t6i 2005 1a gan 34%.
Téng s6 lugng tai lieu xudt ban trong hai giai
doan nay chi€m hon 70%. So6 lugng tai liéu tir
nim 2006-2010 chi€ém hon 16% va sd luong
tai lieu dugc bS sung gan day chi chiém
gan 8% (Bang 2).
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Bang 2: Tinh cdp nhdt cia tai liéu

Nam xuat ban S6 luong tai lieu Ty 1& %
Trudc 2000 14.964 42,42
2000-2005 11.827 33,53
2006-2010 5.719 16,21
2011 - 2014 2.759 7,82
Tong s6 ban tai liéu 35.269 100,00

Trong diéu kién khoa hoc va cong nghé
phat trién nhu hién nay, tinh cip nhat cla
thong tin, tai liéu can duoc chu trong dé dap
tmg nhu ciu clia nguoi dung tin, nhat la cac
chuyén nganh: Cong ngh¢ thong tin, tai chinh
ngan hang va quan tri kinh doanh.

4. Mot so dé xuat cho viéc xay dung
chinh sich bé sung tai liéu truyén thong &
TVDHHN

Tl cac cédn ct khoa hoc da nghién cttu va
thuc t€ cac yéu td anh hudng t6i viéc xay dung
chinh sich bd sung ngudn tai liéu truyén
thong nhu: thuc trang cong tac b sung, nguoi

dung tin, mic do st dung va thyc trang ngudn
tai liéu hién c6 cta Thu vién, tic gia dé xudt
viéc xay dung mot chinh sach bd sung tai liéu
truyén thong cho TVDHHN véi mot s6 noi
dung sau:

4.1. Xay dung cdc nguyén tdc lua chon tai
liéu

Viéc bS sung tai liéu cho Thu vién can dua
trén cac nguyén tic sau:

- Dua vao chuyén nganh dao tao xac dinh
dién b3 sung ctia Thu vién, dugc thé hién qua
Bang 3:

Bang 3: Cdc chuyén nganh dao tao chinh quy cia Truong DPHHN

STT Cac nganh dao tao dai hoc
1 | Cong ngh¢ thong tin (day bang tiéng Anh)
2 | Quan tri kinh doanh (day bing tiéng Anh)
3 | K& toan (day bing tiéng Anh)
4 | Tai chinh - Ngan hang (day béng tiéng Anh)
5 | Quéc t& hoc (day bing ti€ng Anh)
6 | Quan tri dich vu du lich va lit hanh (day béng tiéng Anh)
7 | Ngon ngit Anh
8 | Ngo6n ngir Nga
9 | Ngoén ngit Phap
10 | Ngon ngt Trung Qudc
11 | Ngon ngit Buc
12 | Ngon ngtr Nhat
13 | Ngon ngit Han Quéc
14 | Ngo6n ngtt Tay Ban Nha
15 | Ngon ngtt Italia
16 | Ngon ngit BO bao Nha
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- Cién cir vao s0 lugng sinh vién timg nganh K : Téng s6 sinh vién chinh quy
dé xac dinh ty 1& bd sung cho timg khoa/don K1: S& sinh vién ctia khoa
Vi nhérAn pl,lén bf) téu\vhéu cho timg khoa/nganh H : Ty 1& bS sung tai liéu ctia timg chuyén
hoc mdt cach can bang. nganh (%)

Ty 1& b6 sung tai liéu cho timg chuyén

. . - Ciin ctr vao quy dinh vé muc do bd sung
nganh hoc la:

ctia Hiép hoi Thu vién nghién cttu Hoa Ky dé

(H) = K1/K x 100% x4c dinh mitc do b6 sung nguodn tai lieu cho
Trong do: tung khoa, chuyén nganh va mon hoc [4].

Bang 4: Muic do bo sung tai liéu cia Hiép hoi cdc thie vién nghién ciu Hoa Ky

0| (Ngoai pham vi, khong thu nhap);

(Téi thiéu): trong mitc nay, tai liéu chd yéu 1a & dang tai lidu tra ctu, cic tai lieu cot 164,
1| quan trong va khong thé thiu nhu: tir dién, bach khoa toan thu, cac thu muc, nhitng xuat
ban chon loc vé cac cong trinh nghién ctu quan trong, nhimg tap chi quan trong nhat.

(Thong tin co ban): ngoai cac dang tai liéu nhu trong muc 1 con b sung thém nhimg tai
liéu chuyén khao co ban khac, nhitng bd suu tap hoan chinh clia cac tac gia quan trong,
bd sung nhimg tap chi tiéu biéu, nhitng thr muc co ban trong céc linh vyc khoa hoc,
nhitng tai liéu tham khio, bao gdm nhiing tap chi tom tit quan trong

(HS tro giang day, hoc tap): ngoai cac dang tai liéu nhu mitc 2, b3 sung thém nhiing tai
liéu chuyén khao gém tai liéu xuat ban dau tién, cac lan tai ban, cic cong trinh nghién
3| cttu hoan chinh clia cac tic gia quan trong, cac bo suu tap 16n clia nhimg tac gia it ndi
ti€ng hon, nhimng tap chi chuyén nganh rong, cac vin kién hoi nghi, cac thu muc chuyén
nganh, tap chi tom tit.

(Nghién cttu): bao gdm cac chuyén dé nghién ctu cao cip, va nghién ctru doc lap.
Chiing bao gébm hau hét cac tai liéu mang tinh tham kho, tra ctu quan trong va c6 thé
cung cap & nhiéu dang thic thong tin khac nhau: tom tit, thw muc, toan vin, chi muc va
du6i nhiéu dang ngon ngit khac nhau,c6 thé gdm ca ngdn ngit gdc va tai lidu da duoc dich.

(Toan dién): cic cong trinh, cac xuat ban phdm & moi loai hinh ciing nhwr ngon ngit khac
5| nhau c6 thé dap tng dy du, kip thoi, chinh xac nhu ciu clia nguoi ding tin trong céc
truong hop cu thé. Xéc dinh cac dang tai liéu can b sung: sach, bao, tap chi...

- Ap dung 1y thuyét vé mitc d6 bS sung tai - Thanh 13p nhom chiu trach nhiém trong
liéu ctia Hiép hoi cac thu vién nghién ctu Hoa cOng tac lga chon tai li€u, bao gdm: Cén bo
Ky vao chuong trinh gidng day ca timg khoa thw vién, Gido vién/chuyén gia.
dé xac dinh mic do bd sung tai liu cho timg - X4c dinh loai hinh tai liéu cin bd sung:
mon hoc. sach, bao, tap chi, tai li¢u tra ctu...
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- Xac dinh hinh thic tai liéu phu hop:
truyén thong hay dién tt.

- Xac dinh ngon ngi ctia tai liéu s& bS sung
sao cho phu hgp v6i nhu cau nguoi dung tin
va ndi dung chuong trinh giang day va nghién
ctru cua nha truong.

4.2. Xdy dung chinh sdch duwa vao yéu to
béi canh

4.2.1. Xay dung quy dinh vé ngan sdach bo
sung

Dua trén cac van ban c6 lién quan t6i viéc
quy dinh vé ngan sach bd sung tai lidu clia nha
truomg nhu: quy ché chi tiéu noi bo, cac k&
hoach ngin han, dai han nhim xac dinh viéc
phan b8 ngan sich bd sung tai liéu: theo
chuyén nganh dao tao, theo nhém nguoi dung
tin hay theo khoa, don vi.

4.2.2. Xay dung quy dinh vé cdc nguén bo
sung

a) Ngudn bd sung mua theo hop ddng (phai
tra tién)

D6i voi viec bé sung ngudn tai liéu phuc
vu giang day, hoc tap can dua theo quy trinh
sau:

- Thu vién x4y dung k& hoach b3 sung va
dugc Ban Giam hiéu duyét k& hoach;

- Thuw vién giti cac danh muc, catalog gidi
thiéu sich méi dén cac khoa c6 lién quan va
dé nghi cac khoa lya chon tai liu b sung va
dua ra thoi han cu thé cho viéc Iya chon nay.
(Ban Chid nhiém khoa chiu trach nhiém vé
viéc lya chon);

- Sau khi ¢6 danh muc lya chon tai liéu twr
khoa, thu vién ti€n hanh tra tring trong phan
mém quéan ly thu vién Libol;

- Danh muc tai liéu dugc chon b sung
cubdi cung sau khi da loai bd su triang

lip sé dwgc gti lén hiéu truéng d€ cho
xét duyét;

- Thu vién 1a don vi truc ti€p ti€n hanh céac
tha tuc dit mua tdi liéu tir cac nha xuat ban,
cong ty phat hanh sach;

- Trong truong hop Thu vién ty dé& xuat bs
sung tai liéu phai duwa trén danh muc tai liéu
tham kh2o trong dé cwong mon hoc ctia nganh
hoc hodc dya trén cac cdn ctt nhu: nhitng yéu
cau duoc ldp lai nhiéu lan cia sinh vién vé
mot loai tai liéu ndo do, nhing so liéu thong
ké phan tich tr thyc t€ tai liéu thw vién.

D6i v6i viec b6 sung nguodn tai liéu phd
thong, giai tri, can dua theo quy trinh sau:

- Thu vién xac dinh vai tro cula tai liéu giai
tri d6i v&i nguoi dung tin.

- Thw vién can ct theo xu hudng clia ngudi
dung d6i vai loai tai liéu nay, va tuy thudc vao
kinh phi ctia nha truong dé xay dung ké hoach
bd sung tai lieu giai tri.

- Thu vién 1ap danh muc va kinh phi cu thé
trinh 1€n Ban Giam hiéu cho duyét.

- Thu vién lya chon nha cung cip va ky
hop déng véi nha cung cap phu hop.

b) Nguodn b8 sung luu chiéu

- Dua vao quy dinh vé viéc quan ly va khai
thac ngudn tai liéu noi sinh duoc thu vién va
nha truong ban hanh ndm 2013.

- B3 sung thém cac quy dinh con thiéu vé
nop luu chiéu doi voi cic dang tai liéu nhu
gido trinh, bai bao khoa hoc, cong trinh duoc
nghiém thu & bén ngoai truong.

¢) Ngudn qua ting

- Xac dinh ndi dung, linh vuc nhén: dya
vao dién bd sung (cac chuyén nganh dao tao
cta Truong Pai hoc Ha Noi);
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- Céc tiéu chi khac: dang tai liéu dién ti
hay tai liéu truyén thong va quy dinh nhitng
tai lieu khong nhan nhu: tai liéu cé noi
dung khong phu hop, tai liéu ci nat, photo,
tai liéu khong chinh thic, tai liéu c6 nhiéu
ban...

d) Ngudn bd sung trao ddi

- Do6i tac: 1a thu vién, céc giéi chuyén
mon va hiép hdi khoa hoc, cac khoa thudc
treong dai hoc, hodc cac hoc vién va vién
nghién ctu.

- Hinh thitc trao d6i: theo s6 lugng, theo
chd @é...

- Khi thuc hién chinh sach trao déi can
bam sat pham vi cac wu tién vé tai liéu cia thu
vién.

4.2.3. Xday dung quy dinh vé hop tdc, phoi
hop bo sung

- Nguyén tic phdi hop bd sung dua trén
tinh than ty nguyén, thoa thuan giita cac bén.

- Céc tiéu chi hop tac: cac co quan, don vi
c6 cung chuyén nganh dao tao, cac vién
nghién cttu, tiéu chi vé théa thuan khai thac,
st dung tai liéu.

- Hinh thiic phdi hop bd sung: trao ddi
danh muc, tham gia vao lién hop thu vién.

4.2.4. Xay dung quy dinh vé ddnh gid
nguon tai liéu

- Panh gi4 nguon tai lieu dugc thuc hién
theo ting bd suu tap cua cac khoa. Pon vi
thyc hién danh gid, gébm c6: Thu vién,
khoa/giao vién.

- Phuong thicc danh gia: Theo doi qua trinh
str dung bing thong ké, diéu tra sinh vién, két
hop v6i gido vien dé thuc hién danh gia viéc
stt dung tai liéu la giao trinh, tai liéu tham
khao trong tirng mon hoc.

4.2.5. Xay dung quy dinh vé thanh loc tai liéu

Viéc thanh loc tai liéu can dua trén céc tiéu
chi rd rang, cu thé. Tuy vao timg chuyén
nganh va ddc trung tai liéu ctia chuyén nganh
do dé ap dung tiéu chi phit hop nhur:

- Tiéu chi vé noi dung tai liéu: phi hop hay
khong phu hop véi linh vuc, chuyén nganh,
khung chuong trinh dao tao ctia Nha truong;

- Tiéu chi vé tinh cap nhat: nim xuat ban,
dang tai liéu: sach, bao tap chi khoa hoc, bao
tap chi phd thong, hinh thic tai liu: dién ttk,
truyén thong;

- Tiéu chi vé tinh trang cla tai liéu: nhiéu
ban, cii nat, he hdng trong qua trinh st dung.

Pé thuc hién viéc thanh loc tai liéu, Thu
vién can thanh 1ap nhém chiu trich nhiém
thanh loc tai li¢u va tuan thu theo quy trinh
sau:

- Nghién cttu, danh gia bo suu tap cu thé,
x4c dinh sy phu hop v6i chuong trinh, dé
cuong mon hoc cua tai 1liéu/bo suu tap do va
kha ning dap ting nhu cau clia nguoi dung tin,
luot st dung...;

- Lap danh muc tai liéu can thanh loc;

- Rt tai liéu ndm trong dién thanh loc ra
khdi gia sach thu vién;

- Thu vién 1ap bién ban thim dinh kém
danh muc thanh loc va huéng thyc hién thanh
loc;

- Quyét dinh cudi cung cta viéc thanh loc:
chuyén chd, chuyén kho, va c6 danh gia lai dé
ti€p tuc truy hdi hay loai bo.

4.2.6. Quy dinh vé nhitng thay doi, b6 sung
chinh sdch

Mbi chinh sach dugc viét trong mot boi
canh nhat dinh phu hgp vdi thuc t€ clia giai
doan d6. Tuy nhién, do sy thay ddi vé cic
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chinh sach chung, cic quan diém va xu
huéng phat trién clia con nguoi, nha truong,
ctia x4 hoi, mdi chinh sich sé duoc xem xét
mitc do pha hop, cdi ti€n va bd sung nhitng
quy dinh md&i phu hop véi ting giai doan
lich stt.

Thu vién 1a don vi thyc hién viéc thay
d6i, bd sung noi dung, quy dinh cida
chinh sédch.

5. Két luan

Viéc nghién ctru bdi canh ctia Nha truomg,
ctia Thu vién nhu: nguoi dung tin va nhu cau
ciia ho trong hoc tap, tim hiéu thyc trang
nguon tai lieu cda Thu vién va nghién ctu 1y
thuyét vé bd sung, thuc trang cong tic bd
sung ctia Thu vién nhiam xay dung mot chinh
séch bS sung nguon tai liéu truyén thong cho
TVDHHN. Muc dich cta viéc xay dung
chinh sach nay la tao su thong nhat vé cac
van dé trong viéc bé sung tai lidu: dién bd
sung, mic dd b sung, quy dinh lya chon tai
liéu, ngan sach bé sung, ngudn bé sung, quy
trinh thyc hién, theo doi qua trinh st dung tai
liéu, thanh loc tai li¢u. Pay ciing chinh la
nhimg huéng din co ban vé nghiép vu cho
doi ngii can bd lam cong tac bd sung cia
TVDHHN va la cong cu hop tac trong phoi
hop bé sung va chia sé nguodn lyc thong tin
vOi cac co quan thong tin, thu vién khac, ddc
biét 1a cac truong dai hoc c6 cung chuyén
nganh dao tao. Tuy nhién, dé chinh sach
duwoc ap dung mot cach c6 hiéu qua vao thuc
t€, can c6 su két hop chit ché va thong nhat
gitta 1anh dao Nha truong va Thu vién.

Vé phia lanh dao Nha trwong: Nang
cao hon ntra vai tro cia Thu vién trong hoat

dong hoc tap va giang day cia Nha truong;
DAau tw ngan sach cho b6 sung ngudn thong
tin, tai liéu phuc vu hoc tap, giang day,
nghién ctu; Thanh 1ap bd phan chuyén
trach nhiam thyc hién cong tdc bd sung, phat
trién nguon tai liéu cho thu vién; HO tro
Thu vién trong viéc xay dung moi quan hé
gitta Thu vién/can b thu vién va khoa/gido
vién nhim gitp ho tim hiéu sau hon vé hoat
dong giang day cua khoa, tir d6 c6 chinh
sach, hoat dong cung cip thong tin phu
hgp, chinh xéac.

Vé phia lanh dao Thw vién: Tu vin cho
lanh dao Nha truong, khoa/gido vién vé vai
tro cta thu vién trong hoat dong giang day,
hoc tap; Két hop véi khoa/gido vién dé bé
sung tai lieu phu hop véi chuong trinh giang
day; Yéu cau gido vién cung tham du chuong
trinh danh gia tai li¢u/thanh loc tai li¢u; Thu
vién nén c6 k& hoach cu thé vé thoi gian,
nhan sy nhim xay dung chinh sich b3 sung
tai liéu cu thé hon dé trinh 1én lanh dao Nha
truong xét duyét va ap dung trong thoi gian
phu hop.
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